
Descritivo Macros áreas
Atração de Talentos (RH)

Área responsável pela realização de processos seletivos, programas de estágio,
trainee, programa de diversidade, onboarding e EVP.

📍 Localidade: Rio de Janeiro/RJ

Cadastro

A área de cadastros é responsável pela manutenção de todos os cadastros de
Clientes, Fornecedores e Materiais da Supergasbras. Esta área se relaciona e
presta serviço internos a toda a organização, e tem interfaces principalmente
com o Departamento de Compras e o Departamento Comercial.

📍 Localidade: Rio de Janeiro/RJ

Inovação

A área de Inovações da Supergasbras vem ganhando relevância por conta das
entregas que vem feito para a companhia. Focada no cliente, emmelhorar os
processos existentes, na criação de novos modelos de negócios, segurança e
sustentabilidade, a área busca gerar valor, apoiar uma mudança cultural e,
junto com todos os colaboradores, posicionar a companhia como a mais
inovadora do mercado.

- Acompanhar as ideias que chegam do Programa Chega Junto Pra Inovar

- Auxiliar na elaboração do planejamento e execução das atividades da área

- Suportar a gerência e analistas nas rotinas da equipe de Inovações

- Acompanhar os resultados dos projetos

- Acompanhar as despesas e orçamento da área

- Facilitar reuniões e workshops de iniciativas de inovação

- Acompanhar e auxiliar em eventos de inovação



📍 Localidade: Rio de Janeiro/RJ

Instalações industriais

A área de instalações industriais é responsável pela montagem e manutenção
das centrais de gás granel em nossos clientes. Manter a documentação técnica
em dia. Os serviços são realizados por nossos terceiros especializados, que
requerem a gestão dessa mão de obra, treinamento regular e gestão de um
budget anual para realização de tais serviços. O Setor de instalações também
dá apoio técnico ao setor comercial em grandes clientes. O estagiário
ajudará no setor na geração de relatórios gerenciais, coleta de dados e
preenchimento de planilhas com os indicadores do setor. Controle de
documentos técnicos, envio de ordens de serviços e auxílio no controle do
plano de manutenção dos clientes da carteira.

📍 Localidades: Araucária/ PR, Duque de Caxias/RJ, Ipojuca/PE

Jurídico

A rotina da área de compliance e governança consiste em acompanhar os
processos internos de compliance, atendimento aos clientes internos sanando
dúvidas sobre questões de consultorias jurídicas diversas, acompanhar a rotina
do advogado especialista da área suportando nas demandas diárias e mensais,
como controle e elaboração de procurações, ajuda nas questões societárias da
empresa, apoio nos pagamentos aos fornecedores e apoios em temas
específicos de compliance. Elaboração e controle de procurações da empresa;
Elaboração de atos societários; Pesquisas diversas na área do direito; Suporte
nos processos internos; Elaboração de relatórios; Acompanhamento de
assuntos de compliance da empresa.

📍 Localidades: Rio de Janeiro/RJ

Jurídico Trabalhista



Área no Jurídico responsável pela gestão dos processos judiciais e
administrativos na área trabalhista

Apoiar e acompanhar coordenadores comerciais, agentes e consultores em
atividades correlatas às áreas comerciais da venda direta e indireta. Conhecer
canais, portfólio e serviços da Supergasbras. Atuar em projetos da área
comercial e atividades de áreas de apoio correlacionadas com a área comercial
da filial de Curitibanos/SC. Diagnosticar e apresentar propostas de melhoria
dos processos da área comercial. Responder por controle e alimentação de
dados em sistemas e ferramentas comerciais e de gestão de desempenho.
Elaborar apresentações e relatórios. Fazer gestão de clientes e ou/carteira

📍 Localidades: Rio de Janeiro/RJ

Operações

A área de operações trata das atividades essenciais envolvidas na produção de
bens e na prestação de serviços. Aqui estão alguns dos principais aspectos e
responsabilidades da área de operações: Gestão de processos, Controle de
Qualidade, Gestão de estoque de insumos, Planejamento da Produção,
Logística e Cadeia de Suprimentos, Gerenciamento de Custos, Planejamento
de Capacidade, Tecnologia e Automação, Sustentabilidade e Responsabilidade
Social Corporativa.

📍 Localidades: Betim/MG, Campo Grande/MT, Ipojuca/PE, Londrina/PR,
Paulínia/SP

Orçamento de Pessoal

Responsável por todo controle de custo, headcount e indicadores de recursos
humanos. Área responsável por todo orçamento de pessoal da empresa e
projeção de custo em relação a pessoas. ESG.

📍 Localidade: Rio de Janeiro/RJ

Prospecção B2B



Prospecção, coordenação de gestão comercial (canais de captação granel) e
licitações (granel e venda direta envasado).

📍 Localidades: Rio de Janeiro/RJ

QSMS - Qualidade

A área de Meio Ambiente é responsável pelas executar a gestão de licenças
ambientais, alvarás e certidões dos órgãos competentes. Também por realizar
a gestão de resíduos, efluentes e produtos químicos das unidades. Possui
interface com todas as áreas da companhia.

📍 Localidade: Rio de Janeiro/RJ

Recursos Humanos

A rotina da área de RH consiste em acompanhar os processos da companhia,
atendimento aos clientes internos sanando dúvidas sobre RH e sobre a
empresa, acompanhando a rotina do BP suportando nas demandas diárias e
mensais, como alimentação e elaboração de indicadores analisando dados
essenciais para compor as planilhas.

📍 Localidade: Fortaleza/CE, Rio de Janeiro/RJ

Retenção Granel

Responsável pelas dinâmicas de retenção de clientes, envolve análise de
indicadores, criação e acompanhamento de atividades para equipe comercial.
Análise de base de dados para elaboração de relatórios gerenciais, definição e
gestão sobre processos que envolvem os clientes da companhia. Atuação do
Estagiário(a). (Quais atividades ele/ela irá desenvolver): Apoiar no controle de
execução de processos envolvendo a retenção de clientes, com atendimento
aos usuários e interação com time de solução. Cuidar de atividades mensais
sobre os indicadores do setor. Atuar nas discussões sobre o desenvolvimento
de novos procedimentos e revisões de processos atuais.

📍 Localidade: Rio de Janeiro/RJ



Estágio Técnico de Segurança do Trabalho

O Programa de Estágio Técnico Supergasbras tem o objetivo de selecionar,
preparar e desenvolver jovens talentos na área de segurança do trabalho,
considerando as necessidades das unidades engarrafadoras, desafios da
organização e contribuindo para o Pipeline de sucessão técnica.

A área de segurança do trabalho é responsável por garantir a qualidade,
segurança, saúde, e meio ambiente de todos os processos operacionais da
Supergasbras.

📍 Localidade: Belém/PA, Duque de Caxias/RJ, Londrina/PR, Ribeirão Preto/SP

Supply

A Área de Supply tem por missão a coordenação e a otimização do processo de
aquisição de GLP e seus respectivos serviços. Seu objetivo é buscar
fornecedores e promover negociações que contribuam para o crescimento da
Supergasbras. Ela também responde pela garantia de disponibilidade de GLP
para o suprimento contínuo e pela realização das boas práticas de compras e
abastecimento.

O estagiário dará suporte em todas as etapas do processo de importação,
como coordenação dos embarques com o despachante e área requisitante,
emissão e envio de pedido de compras, solicitação de numerário ao
despachante, encontro de contas, inclusão dos custos de importação no
sistema, envio de faturas para pagamento. Controle dos processos através de
planilhas. Atualização do BI da área. Geração de relatórios.

📍 Localidade: Rio de Janeiro/RJ

Sustentabilidade Biocombustíveis

A área de sustentabilidade da Supergasbras atua com dois propósitos
principais: disseminar em todas as unidades da empresa (engarrafadoras e
depósitos) as iniciativas sustentáveis relacionadas a consumo consciente,



redução de consumo, reciclagem, reaproveitamento de resíduos, captação de
água entre outros além disso atua com as diferentes áreas da empresa como
inovação, logística, compras, negócios, administrativo e as unidades
produtivas para desenvolver projetos para redução de emissão de gases de
efeito estufa. Alinhada ao desenvolvimento da prática ESG a área de
sustentabilidade trabalha com a captação dos dados para reportar as
emissões, reportar as emissões para a nossa matriz na SHVE e a partir desses
dados atua junto às áreas para promover projetos de desenvolvimento
focados na redução das emissões. Identifica no mercado e nas universidades
potenciais projetos bem como atua com inovação para trazer empresas júnior,
universidades e/ou startups para testar esses projetos.

📍 Localidade: Rio de Janeiro/RJ

Treinamento e Desenvolvimento (RH)

Área responsável na empresa pelos programas de treinamento e
desenvolvimento, assim como todo o ciclo de RH e processos de avaliação de
performance e potencial. Responsável também pela plataforma de e-learning.

📍 Localidade: Rio de Janeiro/RJ

Venda Indireta

Setor responsável pela interface junto aos clientes externos da companhia,
realizando captação e manutenção da carteira, gerenciando relacionamento
com clientes existentes, garantindo satisfação e fidelização, zelando pela
marca e imagem do negócio.

📍 Localidade: Betim/MG, Caxias do Sul/RS, Duque de Caxias/RJ,
Curitibanos/SC, Paulínia/SP, São José dos Campos, Serra/ES


