Descritivo das Areas

Navegue pelo conteudo que preparamos para voceé.

Vocé pode clicar diretamente nos titulos abaixo
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Administracao de Contratos

Descricao de atividades: A area de Administracao de Contratos
preza pela gestao e regularizacao de parcerias e processos
VR. Como atividades principais a pessoa estagiaria apoiara no
atendimento de demandas internas, gestao de informacdes e
documentos, alimentacao e controle de relatdrios e estruturacao
davisualizacao de dados da area para a equipe e clientes internos.

Principaiscursos: Administracao, Direito,CiénciadaComputacao,
Ciéncias Contabeis, Engenharia da Computacao, Engenharia de

Controle e Automacao.

Horario de estudo: Noturno.

9jobs.com m




B Clique aqui para 1‘
voltar ao indice

Administrativo

Descricao de atividades: A drea Administrativa da VR Shopping
tem como objetivo prestar suporte e garantir uma boa experiéncia
para os clientes da unidade de negodcios. Como atividades a pessoa
estagiaria apoiara no suporte técnico, desenvolvimento e interagcao
com clientes, produzindo materiais € guias de treinamentos e
direcionamentos, gerenciando demandas, pedidos e necessidades
de evolugao de processos.

Principais cursos: Administracdo e Engenharias.

Horario de estudo: Noturno.
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Automacao e Governanga

Descricao de atividades: A area de Automacdo e Governanca
visa a otimizag¢ao dos processos da VR, estudando, estruturando
e implementando melhores formas de conducao de processos e
atendimento de demandas. Como principais atividades a pessoa
estagiaria apoiara na evolucao e estruturagcao de novas
possibilidades dentro do principal sistema de atendimento interno
da empresa, o ServiceNow, entendendo e implementando fluxos
gue atendem as necessidades dos clientes internos.

Principais cursos: Engenharia da Computacdo, Andlise e
DesenvolvimentodeSistemas,CiénciadaComputacao,Engenharia
de Sistemas, Engenharia de Software.

Horario de estudo: Diurno ou Noturno.
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Comercial Digital

Descricao de atividades: A area Comercial Digital da BU de
Estabelecimentos Comerciais preza pelorelacionamentoecuidado
com os clientes estabelecimentos VR. Como atividade a
pessoa estagiaria apoiarda no atendimento de solicitacdes de
credenciamento e habilitacao, gestao pos-venda e interface entre
areas da empresa para direcionamento de demandas.

Principais cursos: Administracao.

Horario de estudo: Noturno.
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Conciliaciao e Reembolso

Descricdao de atividades: A area de Conciliagdo e Reembolso é
responsavel por todo o processamento das transacdes financeiras
da VR, para efetuar o processamento de pagamento de reembolso
dos Estabelecimentos Comerciais e também da geragao de
relatorios (conciliacao).

vComo atividades principais a pessoa estagiaria estara a frente do
atendimento e gestao de solicitacdes gerais da area, elaboracgao
de relatdrios para visualizacao da operacao, identificacao e
entendimento e atuacao na evolucao de estratégias de eficiéncia.

Principais cursos: Sistema da Informacao, Ciéncia da Computacgao,
Anadlisee Desenvolvimentode Sistemas, EngenhariadaComputacao,
Engenharia de Informacao, Engenharia de Sistemas, Engenharia de
Software, Estatistica, Fisica, Matematica.

Horario de estudo: Diurno ou Noturno.
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CRM Salesforce

Descricao de atividades: A drea de CRM Salesforce tem como
objetivo garantir a melhor gestao e comunicacao com clientes
VR. A pessoa estagiaria participara do desenho de solucdes
Salesforce junto ao time, abrangendo as aplicabilidades Sales,
Service ou Marketing, apoiar na configuracao, personalizacao,
parametrizacao, desenvolvimento e integragao dos componentes
da plataforma de acordo com as necessidades do projeto, realizar
testes e documentar cédigos, além de acompanhar as atualizacdes
de sistema.

Principais cursos: Andlise e Desenvolvimento de Sistemas,
Ciéncia da Computacao, Sistema da Informacao, Administracao,
Engenharia de Sistemas, Engenharia de Software, Marketing.

Horario de estudo: Diurno ou Noturno.
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Estratégia de Ofertas

Descricao de atividades: A area de Estratégia de Ofertas garante
abordagens atrativas, personalizadas e que visam atender a real
necessidade dos clientes VR. A pessoa estagidria sera parte da
engrenagem do time, tendo como principais atividades projetos
de segmentacao de ofertas e clientes, andlise de dados para
mudancas de rotas e relacionamento entre as areas da empresa
para viabilizar o atingimento de resultados e implementacao das
acoes.

Principais cursos: Administracdo, Engenharias, Ciéncias
Econdmicas, Comeércio Exterior.

Horario de estudo: Noturno.
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Experiéncia de Marca

Descricaode atividades: Aareade ExperiénciadaMarcatemcomo
objetivo garantir o envolvimento, engajamento e alinhamento
de colaboradores do ecossistema VR, além de impulsionar as
estratégias de posicionamento interno e externo da marca.
Como atividades a pessoa estagiaria auxiliara na solicitacao e
organizacao de brindes, operacionalizagao de eventos, e producao
de conteudos para comunicagao interna, além de acompanhar
acoes de ativacao de endomarketing e projetos da area.

Principais cursos aceitos: Marketing, Comunicacdo Social,
Jornalismo, Publicidade e Propaganda, Radio e TV, Relacdes
Publicas, Cinema e Audiovisual.

Horario de estudo: Noturno.
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Financeiro

Descricao de atividades: A area Financeira é de importancia
central na empresa. O time contard com uma pessoa estagiaria
que participara de atividades que apoiarao a area em todas as
demandas, ao mesmo tempo que aprendera e se desenvolvers3,
conhecendo sistemas e processos, sendo parte da transformacao
digital e da evolucao da area.

A pessoa estagiadria tera como principais atividades, o controle de
relatérios gerados pela operacao, gestao e acompanhamento de
faturamentos e alinhamentos com clientes internos e externos.

Principais cursos: Administracdo, Ciéncias Econdmicas, Ciéncias
Contabeis, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Comeércio
Exterior, Marketing, Matematica.

Horario de estudo: Noturno.
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Juridico Corporativo

Descricaode atividades: AareaJuridica Corporativa éresponsavel
pelas atividades do contencioso processual, contratos com
fornecedores, gestao de marcas e demais atividades juridicas.

Como principais atividades, a pessoa estagiaria apoiara o time
na elaboracdo de documentos, cadastramento de processos,
conducao de pesquisas doutrinarias e de jurisprudéncia e na
garantia do cumprimento de prazos das acdes da area.

Principais cursos: Direito.

Horario de estudo: Diurno ou Noturno.
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Licitacoes

Descricao de atividades: A drea de Licitagdes visa a participacdo e
envolvimento da VR em tematicas que garantem a expansao e
um melhor poder de alcance para cada vez mais disponibilizar
produtos e servicos que atendem as necessidades dos clientes da
empresa.

Apessoa estagiariaapoiara naelaboracaodos processoslicitatorios,
como questionarios, recursos administrativos, impugnacgdes e
representacdesnosTribunaisde Contas,analisareditaise contratos,
além de auxiliar nos cadastros e na emissao e gestao de certiddes
e contratos.

Principais cursos: Direito.
Hordario de estudo: Noturno.
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Marca e Comunicacio

Descricao de atividades: A area de Marca e Comunicacgao trabalha
pelo posicionamento da marca VR, garantindo o alinhamento,
direcionamento e estratégias de comunicacdes necessarias para
dar visibilidade externa e interna da empresa.

A pessoa estagiaria apoiara na concepc¢ao e producgao criativa de
conteudos, posts e releases.

Organizara e acompanhara a produgao de acdes de comunicacao,

alémdegarantiroandamentoeacompanhamentodoscalendarios
propostos para as acoes da area.

Principais cursos: Marketing, Comunicacao Social, Jornalismo,
Publicidade e Propaganda, Radio e TV, Relacdes Publicas.

Horario de estudo: Noturno.
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Marketing de Conteudo

Descricao de atividades: A area de Marketing (Conteudo)
tem como objetivo garantir clareza, exceléncia e influéncia das
comunicacdes geradas e disseminadas sobre e pela VR. A pessoa
estagiaria apoiara com pesquisas e redacao de artigos, no preparo
e organizacao de materiais para gravacao, na criacao de graficos e
elementosvisuais, além de colaborar com a execucao de atividades
administrativas e organizacionais do time.

Principais cursos: Marketing, Comunicacao Social, Jornalismo,
Publicidade e Propaganda, Radio e TV, Relacdes Publicas.

Horario de estudo: Diurno ou noturno.
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Marketing de Produtos

Descricaode atividades: Aareade Marketing de Produtostrabalha
pelo lancamento, posicionamento, geracao de demanda,
inteligéncia competitiva e apoio ao processo de vendas em todo
ciclodevida dos produtos da marca VR. A pessoa estagiaria apoiara
na producao de conteudos, briefings, analise da concorréncia,
boletim de vendas e comunicagao com as areas parceiras.

Principais cursos: Marketing, Publicidade e Propaganda,
Comunicagao Social, Administracao.

Horario de estudo: Noturno.
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Planejamento Comercial

Descricao de atividades: A darea Planejamento Comercial
(Conhecimento do Cliente) estuda e implementa estratégias de
abordagem, segmentacao e gestao de clientes VR.

A pessoa estagiaria apoiara na otimizacao e gestao dos modelos de
Machine Learning, dara suporte no desenvolvimento de modelos
de propensao e segmentacao de clientes, apoiara na aplicacao
de solucdes de IA generativa e na automatizacao de processos
de dados e apresentara estudos, bases e modelos para evoluir os
processos da area.

Principais cursos: Engenharia da Computacao, Estatistica,
Engenharias.

Horario de estudo: Diurno ou noturno.
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Plataforma de Infraestrutura

Descricdao de atividades: A area de Infraestrutura visa garantir
a eficiéncia operacional com automatizacdes e viabilizacdes de
sistemas por meio de plataformas que proporcionam um maior
poder de alcance e acesso. Como principais atividades a pessoa
estagiaria apoiara no desenvolvimento de clouds publicas, GCP,
AWS e Azure.

Principais cursos: Engenharia de Infraestrutura, Engenharia de
Software, Engenharia de Sistemas.

Horario de estudo: Noturno.
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Projetos Estruturantes

Descricdao de atividades: A area de Projetos Estruturantes, com
foco financeiro, garante a eficiéncia e sustentabilidade de nossos
processos, visando uma melhor e mais otimizada experiéncia para
Nossos clientes internos.

A pessoa estagiaria apoiara na evolucao da operacionalizacao das
atividades da equipe, buscando referéncias externas no mercado,
copilando informacdes e garantindo a visualizacao de dados e
processos para a implementacao das estratégias de eficiéncia
operacional.

A rotina sera composta também com anadlises e gestao de
indicadores financeiros, entao € importante a aptidao voltada para
conhecimentos de exatas.

Principais cursos: Administracdo, Ciéncias Econémicas, Ciéncias
Contabeis, Ciéncias Atuariais, Engenharia de Producao, Estatistica,
Fisica, Matematica.

Horario de estudo: Noturno.
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Relacionamento com Cliente

Descricaode atividades: Adrea de Relacionamentocom Clientevisa
garantir o acompanhamento, cuidado e boa experiéncia dos clientes
VR. Como atividades a pessoa estagiaria apoiara na inteligéncia
por tras das estratégias de abordagem e melhores praticas para o
relacionamento, coletando dados de amostragem e construcao de
relatorios e dash para melhor visualizagao e estruturacao de planos
de acao.

Principais cursos: Estatistica, Sistema da Informmacao, Engenharias.

Horario de estudo: Noturno.
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Servico de Dados

Descricao de atividades: A drea de Servicos de Dados atua como
embaixadora da cultura data driven VR. Como atividades a pessoa
estagiaria apoiara no desenvolvimento de projetos e ha migracao
da arquitetura corporativa, documentando estruturas existentes,
criando modelos de gestao e visualizacdao de dados para atender
diferentes areas internas.

Principais cursos: Estatistica, Engenharia da Informacao, Ciéncia
da Computagao, Engenharia de Sistemas.

Horario de estudo: Diurno ou Noturno.
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Sustentacao de Plataformas
e Sistemas

Descricao de atividades: A area Sustentacdo de Plataformas e
Sistemas da Unidade de Beneficios tem como objetivo garantir
a sustentacao dos sistemas da empresa. Como principais
atividades a pessoa estagiaria atuara na operacionalizacao de
processos internos, acompanhando a disponibilidade e bom
funcionamento das plataformas de sistemas, além de atuar na
interface entre clientes internos, areas de atendimento e squad
para encaminhamento e tratamento de chamados.

Principais cursos: Ciéncia da Computacdo, Anadlise e
Desenvolvimento de Sistemas, Sistema da Informacao, Engenharia
de Sistemas, Engenharia de Software.

Horario de estudo: Noturno.
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Sustentacao e Expansao de Cartoes

Descricao de atividades: A area de Sustentacdo e Expansado de
Cartdes, visa a sustentacao, aceitabilidade e expansao da bandeira
de cartdées VR. Como atividades principais a pessoa estagiaria
estara a frente do atendimento e gestao de solicitacdes gerais
da area, elaboracao de relatdrios para visualizagcao da operacao,
identificacdo e entendimento e atuacao na evolucao de estratégias
de eficiéncia.

Principais cursos aceitos: Sistema da Informacdo, Ciéncia da
Computacao, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Engenharia
da Computacdao, Engenharia de Informacao, Engenharia de
Sistemas, Engenharia de Software, Estatistica, Fisica, Matematica.

Horario de estudo: Diurno ou Noturno.
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